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Übersicht

�Begriffsklärung

�Veranstaltungsplanung: 
Voraussetzungsanalyse, 
Zielformulierung

�Seminarmanagement: Zielgruppe, 
Marketing, Werbung, PR und 
Öffentlichkeitsarbeit
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Veranstaltungsplanung

� Interne Analyse

�Stärken/Schwächen

�Externe Analyse

�Chancen/Gefahren
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Veranstaltungsplanung

Quelle: Georg Angermeier

http://www.projektmagazin.de/glossar/gl-0718.html (10. 4. 2010)



Donau-Universität Krems

Universität für Weiterbildung

Maßnahmen
� SO Stärke/Chancen-Kombination: Welche Stärken passen zu 

welchen Chancen? Wie können Stärken genutzt werden? 

� ST Stärke/Gefahren-Kombination: Welchen Gefahren können 

wir mit welchen Stärken begegnen? Wie können vorhandene 

Stärken eingesetzt werden um Gefahren abzuwenden? 

� WO Schwäche/Chancen-Kombination: Wo können aus 

Schwächen Chancen entstehen?

� WT Schwäche/Gefahren-Kombination: Wo befinden sich 

Schwächen und wie können wir uns vor Schaden schützen? 

� Hermann Simon, Andreas von der Gathen: Das große Handbuch der Strategieinstrumente: 
Alle Werkzeuge für eine erfolgreiche Unternehmensführung. Campus, Frankfurt/Main: 2002.
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Ziele / Zielformulierung

� Eine sorgfältige Zielformulierung ist von 
grundlegender Bedeutung.

� Die TN kennen/können …
� Eindeutig formulieren
� Komplexe Ziele aufteilen
� Visualisierung
� Positive Formulierung
� Überschaubar
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Seminarmanagement

Quelle: http://www.4managers.de/management/themen/branchenstrukturanalyse/ (10. 4. 2010)
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Five Forces Modell

� Intensität der Mitbewerber

�Neue Anbieter

�Bildungsinstitutionen/“Lieferanten“

�Zielgruppen, InteressentInnen

�Andere Angebote

�Gesetze, Vorschriften

PORTER, M. E. (1987): Wettbewerbsstrategie. (Competitive Strategy). Methoden zur 
Analyse von Branchen und Konkurrenten. Frankfurt am Main, New York 1987.



Donau-Universität Krems

Universität für Weiterbildung

Zielgruppen

�Eine sorgfältige Zielgruppenbeschreibung
ist von grundlegender Bedeutung.

�Marktbeobachtung

�Anmeldeverhalten 

�Erreichbarkeit

�Angebotssegmente
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Marketing/Werbung

�Marketing – Kundenbeziehung – TN 
Beziehung

�Werbung – Kommunikation – Medien
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Werbeträger

�Öffentlicher Raum, Landschaft

�Öffentliche Einrichtungen

�Werbegeschenke

�Medien

�Textil

�Verkauf

�Beschallung

�Mundpropaganda/Empfehlung
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Low Budget Werbung

�AIDA Modell

http://www.teachsam.de/pro/pro_werbung/werbung_u_marketing/pro_werbung_mark_6_2.htm (10. 4. 2010)

 

Attention 

Aufmerksamkeit erregen 

Interest 

Interesse wecken 

Desire 

Besitzwunsch auslösen 

Action 

Kauf bewirken 

©teachSam 

AIDA-Modell 
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Low Budget Werbung

�Direkt-Werbung

http://www.teachsam.de/deutsch/d_schreibf/schr_schule/txtanal/txtanal_10_3_8_2_3.htm (10. 4. 2010)
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PR/Öffentlichkeitsarbeit

�Pressemitteilung

�Korrekt, aktuell

�Wer, was, wann, wo, wie, warum, woher

�Textaufbau

�Sprachstil

�Technische Anforderungen
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